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Virtualität

Digitalisierung

Personal-
management Finanzwesen

Vertrieb

Einkauf Service

Produktion

Ausgangslage: Virtuelle Abbildung der Real-Welt
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Artikeldaten zu Wälzlagern (Auszug)

Korrosionsanfälligkeit

BelastungHersteller

Verkaufspreis Drehzahl

Material

Einkaufspreis

Abdichtung

mögliche Lieferanten Lieferzeit 

Beschichtung

Lagerbestand

http://www.boie.de/produktprogramm/sortiment/waelzlager/boi-0024_l.jpg

3 Julian Hornung - Nutzerorientierte, interaktive eStandard-Empfehlung für KMU - 21.09.2016



Datenvielfalt im Unternehmen

Verschiedene Mitarbeiter benötigen häufig  
zweckabhängig unterschiedliche Informationen 
zu identischen Artikeln.

Konfigurationsdaten

Bestellnummer 
Produkt
System 

Merkmalstruktur

Terminologie
Attribute

Normbegriffe

Katalogstrukturdaten

Inhaltsverzeichnis
Kapitelinformationen
Seiteninformationen

Kommerzielle Daten

Listenpreise
Identifikations-Nummern

Lieferzeiten

Bilder und grafische Daten

Logos
Animationen

Prüfbescheinigungen

http://www.boie.de/produktprogramm/sortiment/waelzlager/boi-0024_l.jpg
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Geschäftsszenario Identifikationsstandards

Kunde

„Eine Flasche Silvaner 
Halbtrocken vom 
Staatlichen Hofkeller bitte. 
Der Jahrgang 2015 soll 
besonders blumig sein!“

Großhändler
„Der Artikel mit der Nummer 
79705 - S6A - E01 wird an 
Frau Peters versendet.“

Hersteller

DHL

Problem:
Die Artikelnummer 79505 - S6A - E01 

identifiziert in verschiedenen Unternehmen 
unterschiedliche Artikel!

à Einführung eines gemeinsamen 
Identifikationsstandards

“Bitte senden Sie den Artikel 
mit der Artikelnummer 
79505 - S6A - E01 an Frau 
Peters.“

Handelsinformationssystem 
Technischer Großhandel

79505 - S 6 A - E01

Stahl
& 

More

Hersteller
„SKF“

Pendelrollenlager
„Durchmesser 180 mm, 
Drehzahl (max.) 4300 

U/min“

Material
„Edelstahl“

ERP-System
Hersteller

79505 - S 6 A - E01

Fertiger 
für das 

Handwerk

Hersteller
„SKF“

Pendelrollenlager
„Durchmesser 180 mm, 
Drehzahl (max.) 4300 

U/min“

Material
„Keramik“

Material 
Keramik

Material 
Edelstahl
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eStandards und ERP-Systeme

E-Business

E-CommerceE-Procurement

Customer Relationship Management (CRM)Supplier Relationship Management (SRM)

Supply Chain Management (SCM)

Betriebswirtschaftliche Anwendungssysteme

ERP-
System

ERP-
System

Stammdaten

Kunde

Stammdaten

ERP-
System

Stammdaten

Lieferant Unternehmen
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eStandards

Klassifikation

Produkt-
Kataloge

TransaktionenProzesse

Identifikation

Stammdaten
(Produkte, Unternehmen, Standorte)

GLN, GTIN, NVE, EPC / RFID

Stammdaten UNSPSC, GPC,
(Produkte) eCl@ss, ETIM

Stammdaten
(Produkte)

BMEcat, cXML, Datanorm, PRICAT

Stamm-/Bewegungsdaten
(Beteiligte, Orte, Geschäftsbelege)

ECR, SCOR, RosettaNet

Bewegungsdaten
(Geschäftsbelege)

EANCOM, ODETTE, GS1-XML

eBusiness-Standards
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eStandards und ERP-Systeme

B2B
B2C

E-Business

E-CommerceE-Procurement

B2B

Customer Relationship Management (CRM)Supplier Relationship Management (SRM)

Supply Chain Management (SCM)

Betriebswirtschaftliche Anwendungssysteme

CRMBuy-Side

Sell-Side

ERP-System

Unternehmen

B2B: Business-to-Business ERP: Enterprise Resource Planning

Lieferant Kunde

E-Business

E-CommerceE-Procurement

Customer Relationship Management (CRM)Supplier Relationship Management (SRM)

Supply Chain Management (SCM)

UnternehmenLieferant Kunde
Identifikationsstandards

Klassifikation

ERP-
System

Stammdaten

ERP-
System

Stammdaten

ERP-
System

Stammdaten

Prozessstandards

Katalog Katalog

Betriebswirtschaftliche Anwendungssysteme

Transaktion Transaktion

KlassifikationKlassifikation
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Fragestellungen der eStandard-Einführung

Projektspezifisch
Organisatorisch

TechnischWelcher Standard ist 
relevant für mich?
Wie aufwendig ist eine 
Einführung?
Wer kann mich dabei 
unterstützen?

Was ändert sich in 
meinem ERP-System?

Was bedeutet das für 
meine Mitarbeiter?
Wie verändern sich 
meine Prozesse?
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Einführung eines Identifikationsstandards

?
?
?

Angaben

Branche

Internationalität

Ziel
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eStandards finden

Empfehlung

GTIN

EPC

ASIN

100%

90%

15%

Komplexitätsschätzung ansehen

Prozess-Kontext

Komplexitätsschätzung

Länder
Branche
Organisation
Stammdaten
Geschäftsbereiche
Partner
Business-Software

Projektziele
Empfehlung

Mein Szenario

eStandard-Katalog

eStandards

Komplex-e Online-Tool

12 Julian Hornung - Nutzerorientierte, interaktive eStandard-Empfehlung für KMU - 21.09.2016



eStandards finden

Komplexitätsschätzung

Prozess-Kontext

GTIN
EPC }

Geringe Komplexität

Projektspezifisch
Beantragung Nummernkreis

GLN benötigt

Technisch
Nummernvergabe in ERP-System
einrichten

Komplexitätsschätzung

Organisatorisch
Innerbetriebliche Abstimmung über 
Nummernsystem

ASIN

Komplex-e Online-Tool
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eStandards finden

Prozess-Kontext

Komplexitätsschätzung

GTIN

EPC

Prozessveränderungen GTIN

Einkauf Logistik Verkauf

ERP-System

ASIN

Komplex-e Online-Tool
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Geschäftsszenario elektronische Rechnung

Großhändler
„Der Artikel mit der Nummer 
79705 - S6A - E01 wird an 
Frau Peters versendet.“

Hersteller

Weingut möchte elektronische Rechnung 
versenden

à Welche Veränderungen sind 
notwendig?

“Bitte senden Sie den Artikel 
mit der Artikelnummer 
79505 - S6A - E01 an Frau 
Peters.“

Handelsinformationssystem 
Technischer Großhandel

79505 - S 6 A - E01

Stahl
& 

More

EPR-System
Hersteller

79505 - S 6 A - E01

Fertiger 
für das 

Handwerk
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eStandards finden

Empfehlung

EANCOM

openTRANS

100%

80%

Komplexitätsschätzung ansehen

Prozess-Kontext

Komplexitätsschätzung

Länder
Branche
Organisation
Stammdaten
Geschäftsbereiche
Partner
Business-Software

Projektziele
Empfehlung

Mein Szenario

eStandard-Katalog

eStandards

Komplex-e Online-Tool
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eStandards finden

Komplexitätsschätzung

Prozess-Kontext

EANCOM
openTRANS }

Mittlere / Hohe 
Komplexität

Organisatorisch
Prozessveränderungen (Prozess-Kontext)

Technisch
Felder identifizieren

Implementieren der Schnittstelle

Feldmapping auf den eStandard

Komplexitätsschätzung

Projektspezifisch
Kooperationspartner für technische 
Umsetzung empfohlen
Change Management

Schulungen für neuen Prozessablauf

Komplex-e Online-Tool
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eStandards finden

Prozess-Kontext

Komplexitätsschätzung

EANCOM

openTRANS

Prozessveränderungen EANCOM

Einkauf Logistik Verkauf

ERP-System

Komplex-e Online-Tool
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Vorgehensweise

Prozessanalyse eStandard-Analyse

Ziel: Quantitive und qualitative Entwicklung der Komplexitätsfaktoren. 

5 ERP-Systeme

4.000+ Dokumente

5.000+ Masken

40.000+ Datenfelder

200+ Prozessmodelle
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Vorgehensweise

Prozessanalyse eStandard-Analyse

Ziel: Quantitive und qualitative Entwicklung der Komplexitätsfaktoren. 

eStandard in Kategorie Absolut in % Kategorie
in %

Identifikationsstandard 67 24%
GTIN 18 6% 27%

EPC / RFID 22 8% 33%

NVE / SSCC 15 5% 22%

GLN 5 2% 7%

GRAI 1 0% 1%

Klassifikationsstandard 87 31%
eCl@ss 70 25% 80%

proficl@ss 7 3% 8%

UNSPSC 4 1% 5%

ETIM 4 1% 5%

bau:class 2 1% 2%

Katalogaustauschstandard 61 22%
BMEcat 52 19% 85%

PRICAT 5 2% 8%

DATANORM / ELDANORM 4 1% 7%

Transaktionsstandards 60 22%
EANCOM 47 17% 78%

openTRANS 13 5% 22%

Prozesstandards 10 4%
ECR 10 4% 100%

Gesamtergebnis 279

ca. 150 Projekte

ca. 300  eingeführte 
Standards

36 Detailuntersuchungen

31 Dimensionen
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Vorgehensweise

Prozessanalyse eStandard-Analyse

Ziel: Quantitive und qualitative Entwicklung der Komplexitätsfaktoren. 

Komplexitätserfassung

• Prozessual
• Organisatorisch
• Technisch
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KMU

Online-Tool

Ziele, 
Unternehmen

Angaben

Passende
eStandards

Empfehlung

Umsetzungs-
aufwand

Schätzung

Organisation 
& Technik

Auswirkungen

Passende
Partner

Komplex-e Online-Tool
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Bisherige Projektpartner für Analyse & 
Konzeption

Für Praxis-Tests & die Evaluation des Tools 
werden noch interessierte Unternehmen gesucht!
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KONTAKT

Lehrstuhl für BWL und Wirtschaftsinformatik
Prof. Dr. Axel Winkelmann
www.komplex-e.de
julian.hornung@komplex-e.de

Josef-Stangl-Platz 2
97070 Würzburg 


